
定期巡回・随時対応型
訪問介護看護

介護保険事業者の皆様へ

― 24 時間在宅ケアサービスの推進を目指して ―

【お問い合わせ】
〒 386-8601　長野県上田市大手一丁目 11 番 16 号
上田市福祉部高齢者介護課　TEL：0268-23-6246　FAX：0268-29-4466

（H30.03.10,000）

安心サービス
24時間365日の

訪問

連携のイメージ

定期巡回・随時対応型事業所

一部サービス委託

訪問介護事業所 利用者のお住まい利用者のお住まい

上 田 市

上田市では定期巡回・随時対応型地域連携サービスを推進しています。

連携サービスのメリット

　定期巡回・随時対応型訪問介護看護サービスは、事業の一部を他の訪問介護事業所に委託するこ
とができます。
　本人が希望すれば介護度が高くても住み慣れた自宅で 24 時間必要なケアを受けて暮らし続けら
れるよう、定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業所と訪問介護看護事業所が委託連携して、利用
されるかたを一緒に支える仕組みを推進します。

・サービスが切り替わっても（訪問介護⇔定期巡回・随時対応型訪問介護看護）、同じ事業所（ヘ
ルパー）が関わり続けることで、ケアの一貫性を保つことができます。

・訪問介護と定期巡回・随時対応型訪問介護看護の切り替えが容易となることで、状態に合わせた
プラン変更の提案がしやすくなります。

・地域の事業所が連携をすることにより、移動時間の効率化や訪問が集中するピークタイムの負担
軽減が図られ、より広い地域の多くのかたに利用していただくことが可能となります。

・短時間の介護サービスの提供により介護職員等のスキルアップが図られ、利用者の状態に合った
質の高いケアに繋がります。

訪問

定期巡回・随時対応型訪問介護看護実施事業所
事　業　所　名 住　所 電話番号

うえだ敬老園ヘルパーステーション 上田市常磐城 2256 番地 1 28 ‐ 1187

24時間型ホームヘルパーステーション アザレアン 上田市真田町長 7329 番地 4 75 ‐ 1203

ほほ笑み介護24 上田市小泉 121 番地 5　七曜館　1-E 75 ‐ 8039

契約



30 分以上のサービス利用が多く、週に数回
の訪問で身体介護や生活援助のケアをある程
度まとめて受けます。

その人の生活リズムに合わせて短時間で１日
複数回のケアを受けられます。

従来サービスの例 定期巡回・随時対応型
訪問介護看護の例

0:00 0:00

6:00 6:0018:00 18:00

12:00 12:00

排泄介助

水分補給

食事介助・服薬

食事・
排泄介助

1日の利用例

定期巡回・随時対応型訪問介護看護とは
　住み慣れた自宅で自分らしい生活が続けられるよう、日中・夜間を通じて、訪問介護サービス
と訪問看護サービスを提供する 24 時間対応型サービスです。

費用は訪問回数に関係なく１ヵ月の定額料金となります。

定期巡回サービス
ヘルパーが 1 日複数回、10 分から 20 分
程度ご自宅を訪問します。

例）安否確認　体位交換　排泄介助
　　移動・移乗介助　水分補給など

随時訪問サービス
随時対応サービスにて訪問が必要と判断
された場合、オペレーターの指示に基づ
き、すぐにヘルパーが訪問します。

例）転倒やベッドからの転落時の対応など

随時対応サービス
通報機器などで、24 時間 365 日いつで
もオペレーターと連絡がとれ、必要に応
じてヘルパーの訪問を手配します。

訪問看護サービス
医師の指示に基づき、訪問看護サービス
が必要な方には看護師等がご自宅を訪問
します。

例）血圧測定　服薬管理　床ずれの処置など

サービスのイメージ

随時訪問

緊急通報

オペレーター

ヘルパー
　ステーション

利用者の
　お住まい

利用者の
　お住まい

利用者のお住まい

定期巡回

1ヵ月の費用の目安

こんな悩みを解決します　―24時間365日いつでも安心―

要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5

訪問介護分 5,666 円～ 10,114 円～ 16,793 円～ 21,242 円～ 25,690 円～

訪問看護分 2,935 円～ 2,935 円～ 2,935 円～ 2,935 円～ 3,735 円～

ヘルパーを
向かわせますね

ベッドから落ちて
しまって動け
ないんです…

ご利用にあたっては、ケアマネジャーとご相談ください。

体調が悪い時に
誰かに相談したい。

遠くに 1 人で
住んでいるので

心配。

お薬を飲み忘れて
しまうので、

確認の声かけを
してほしい。

自宅で最後まで
暮らしたい。

退院したばかりで
身体の状態が安定しない

けど、どんなケアを
したらいいのかな。

施設に入居する
お金がない。

※上記の金額はあくまで目安となります。
　デイサービスやショートステイは併用できます。（利用日数に応じて上記の料金から減額となります。）

食事・排泄介助

食事・排泄介助

安否確認

食事介助


