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ソーシャルメディアの公式活用に関する利用方針 

 

①発信情報の名称  サントミューゼ 

②ソーシャルメディア名  Twitter 

③アカウント  @santomyuze 

④登録ＵＲＬ  https://twitter.com/santomyuze 

⑤開設の目的 

・近年パソコンになり替わり多くの情報を入手する手段として、

スマートフォンが多く用いられており、現在ホームページへのア

クセスの６割が何らかの携帯端末である。 

・利用者にとって常にホームページを確認するより、SNS などの

情報を携帯端末で受信し、情報の取捨選択ができる方が、利便性

が高い。 

・市外在住を含む当館の文化活動に関心のある利用者、またはア

ーティストに対し、不必要な情報(火災、クマ出没等)を提供する

意義がなく、独自のアカウントで当館に関わる情報を発信する。 

⑥発信情報の内容 
チケット発売情報、公演情報、イベント情報、 

市民へのアーティストコメント、施設の状況等 

⑦運用期間 平成 27 年 8 月 12 日～当面の間 

⑧利用者の書き込みに 

対する返信 

・運用者は、利用者からの書き込みに対して、原則として返信を

行いません。 

・ご意見・ご質問は、ホームページ問い合わせフォームよりお願

いします。 

⑨運用者・連絡先 

・運用者：上田市交流文化芸術センター  

・住 所： 上田市天神 3丁目 15 番 15 号 

・電 話： 0268-27-2000 

・ＦＡＸ： 0268-27-2310 

・電子メール：santomyuze@city.ueda.nagano.ne.jp 
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