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防犯・防災
行政 小売

医療
交通

暮らしエネルギー

防犯・防災
行政 小売

医療
交通

暮らしエネルギー

分野横断的な全体最適個別分野の最適化

データの
蓄積・統合・
分析

データの
利用

データ
取得
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水位センサー データ連携＆先進技術を活用したまちづくり水位センサー

人口減少、少子高齢化、気候変動、大規模災害、
ウィズコロナ、コミュニティ衰退、担い手不足　等

AI、loT、5G、ビッグデータ、ドローン、ロボット、
センシング、SNS、キャッシュレス、テレワーク　等

地 域 課 題 先 進 技 術

公民連携

医療・福祉

防災・安全

教育・子育て 地域交通

商工・観光

データ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくり

農林業

データ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくり

行政手続・
業務改善

データ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくりデータ連携＆先進技術を活用したまちづくり

環境・
エネルギー
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「市民、地域、行政がデジタル化でより密接につながり、共に創る未来都市★ UEDA」
～市民や企業・団体が快適に生活・活動でき、誰一人取り残さない
利用者ファーストに立ったデジタル先進地を目指します～

市役所業務のスマート化で
市民生活の質の向上を図り
ます。

ICTの利活用による
市民サービスの向上

行政データの有効活用
と業務改善

スマートシティ化への
挑戦と転換

地域企業の技術を有効活用
し、快適・安全・安心な市
民の暮らしに役立てます。

まちの魅力を高めるデジタ
ル化を進め、ひと・企業を
呼び込みます。

目指す姿（基本理念）

基本戦略（基本的な視点）
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基本理念 基本方針 基本施策 個別施策

⑴ 行政手続のオンライン化　 の推進

⑵ ICTの利用機会の拡大、　  デジタルデバイド対策

⑶ ICT教育・ICT社会に　 おける人材育成

① 電子申請手続の利用促進
② マイナンバーカードの利用促進
③ ICTを活用した窓口改善

④ ICTを活用した情報発信
⑤ ICTを活用した避難情報の発令と発信、
　災害情報伝達手段の多様化・多重化
⑥ 公衆無線LANの整備促進

⑦ ICT教育における人材育成
⑧ 新たな ICT社会に対応できる人材育成

⑴ AI・RPAなどの最先端　 技術活用による業務改善

⑵ 行政データの有効活用

⑶ 情報システムの標準化・　 最適化

⑨ AI・RPAなどの技術の活用
⑩ 業務のデジタル化、ペーパーレス化の促進
⑪ Web 会議の活用と働き方改革　

⑫ オープンデータ化の促進
⑬ デジタルアーカイブ化と活用
⑭ 地理情報システムの活用

⑮ クラウドサービスなどの利用促進
⑯ 業務システムの標準化

⑴ AI・IoTを利活用した　 安全・安心な地域づくり

⑵ AI・IoTを利活用した　 生産性向上・産業振興

⑶ AI・IoTを利活用した　 医療・福祉サービスの充実

⑷ ICTを活用した教育・　 子育てサービスの充実

⑰ 公共交通の利便性向上
⑱ 安全な暮らしを支える防災・インフラ管理

⑲ 滞在型観光の推進
⑳ 商工業の振興による地域経済の活性化
㉑ 人と自然を守るスマート農業・林業

㉒ 地域で安心して医療が受けられる環境づくり
㉓ 地域で支え合う福祉の推進

㉔ 学びの充実に向けた教育環境の整備
㉕ 安心して子育てするための支援の充実Ａ
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