
4. アプリ [登録済みの方]

① [登録済みの方] を押す ②電話番号を入力し
[認証へ] を押す

Android・iPhone 共通
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④SMS（ショートメール）

アプリに認証コードが
届きます ※

※ 認証コードが届かない場合は
本紙6ページを参照してください

⑤TicketQRアプリに戻り
認証コードを入力

⑥TicketQRが起動します

③ [認証コードを取得する]
を押す



【参考】認証コードが届かない場合
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【Android】 ※ 標準アプリ「メッセージ」の場合

【iPhone】 ※ 標準アプリ「 iMessage 」の場合

設定 → アプリと通知 → アプリ情報 → 「メッセージ」→ アプリの通知 をON

(1) iPhoneを再起動する

(2) ネットワーク接続を確認する

(3) 設定 → メッセージ → iMessageをオンにする
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【Android・iPhone共通】

・Wi-Fiを off にすると、ショートメールが届くことがあります

・スマホ本体や、セキュリティソフトの設定を確認します
（電話帳に登録していない電話番号からのショートメールを拒否する、など）

・格安SIMや格安プランの場合、
そもそもショートメール機能が契約されていない場合もあります

au

SoftBank

https://www.nttdocomo.co.jp/info/spam_mail/measure/sms/

http://www.au.kddi.com/support/mobile/trouble/forestalling/mail/sms-spam/

http://www.softbank.jp/mobile/support/iphone/antispam/sms/

https://network.mobile.rakuten.co.jp/faq/detail/00001362/楽天DoCoMo


