
令和７年７月３０日  

質 問 回 答 書 

事業名 上田市公共施設予約システム更新事業 

No. 質 問 事 項 回   答 

１ 

オンライン決済の利用料を入金する口座はいくつになりま

すか。決済代行業者側で発行するアカウント数を把握したい意

図でございます。 

現時点では、上田市の口座のほか、２施設において別口座へ

の入金を予定していますので、合計３口座です。 

２ 

オンライン決済は決済代行会社と貴市で契約を締結する必

要がございますが、本事業費の提案額に決済代行会社の初期契

約料やランニングコストは提出見積には含めない形でよろし

いでしょうか？（別途記載するなど） 

決済代行会社の初期契約料やランニングコストは、別途契約

を予定しているので、提案見積に含める必要はありません。 

なお、可能であれば、参考として決済代行業者に係る経費の 

見積額を提示していただけますと有難いです。 

３ 

帳票について、既存でご利用されている帳票の様式・公印含

むフォーマットを次期システム上から出力する、またはダウン

ロードを想定されておりますでしょうか？（帳票類のカスタマ

イズが発生しますでしょうか？） 

想定されている場合、帳票の種類はおおよそ何種類ほどにな

りますでしょうか？ 

導入スケジュール作成に伴う工数を確認したい意図でござ

います。 

 現在使用している帳票の使用を必須とする施設が無いため、

受託事業者のシステムに標準搭載される帳票類の使用を基本

に考えています。 

 帳票類の具体的な記載内容については、導入作業の際に、追

加費用が発生しない範囲で対応いただきたいと考えています。 

 


