
                             

厚生労働省・上田市認定 

認知症伴走型支援事業 

「不安なこと」「わからないこと」「どこに聞けばいいの?」・・・そんな時に

お気軽に相談できる窓口を開設しました。 

「認知症伴走型支援事業」とは、認知症やそのご家族に対して、日頃から認知症介護

に従事し専門的な知識をもつスタッフが、認知症による症状が察知された早い段階

から相談を受け関わり、その変化や困りごと、悩み事に対して認知症のご本人・ご家

族に寄り添いながら継続的に支援をしていくことで、地域での認知症の人やそのご家

族を支えることを目的としています。 

〇相談費用は、「無料」です。厚生労働省と上田市が負担致します。 

〇相談方法は、「お電話」「当施設への来所」。外出が困難な場合は訪問相談も行い

ます。 

〇相談日は、 毎週土曜日(午前９時～午後６時まで)。お電話でご予約下さい。 

 但し、ゴールデンウイーク・お盆・年末年始はお休みとさせて頂きます。 

   

令和７年５月１日開始 



〇相談には、「認知症介護実践者研修修了者」「認知症キャラバンメイト」「緩和ケ

ア研修修了者」「介護福祉士」「主任介護支援専門員」「長野県 DWAT(災害ふく

し支援チーム員)」等、認知症ケアの経験や研修修了者・資格を有したスタッフが丁

寧に対応いたします。 

〇長野県DWAT(災害ふくし支援チーム員)は、避難所での認知症の人とご家族に

ついても支援させて頂きます。 

  東日本大震災のときには、４０万人以上の人が避難生活をしました。その中には、

地域で暮らす認知症の人と家族も一緒でした。  

「避難して下さい！」 

その時、認知症の人と介護する家族が躊躇しない❝認知症になっても安心してくら

せるまち❞にするために避難所でのケアを一緒に考えます。 

〒386-0032 

  長野県上田市諏訪形 1694-4 

  社会福祉法人山栄会 グループホーム諏訪形内 

  認知症伴走型支援事業担当 津森・本田まで 

  電話 0268-25-0504 FAX 0268-75-9220 

 



 


